Guatemala de la Asuncidn,
31 de Octubre del 2014

Sefior

Francisco Javier Antonio Ardén Quezada
Viceministro del Deporte y la Recreacidn
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimado Sefior Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el proposito de presentarle mij
informe de actividades correspondiente al mes de Octubre del presente afio, segun
contrato Administrative por Servicios Técnico Profesionales Numero 970-2014, aprobado
mediante Acuerdo Ministerial Numero 334-2014, y para el cobro de mis honorarios estoy
presentando factura serie B nimero 085,

ACTIVIDADES REALIZADAS:
v' Se realizé Mantenimiento de sistema operativo a los equipos de computo.
v’ Se realizaron actualizaciones de antivirus a los equipos. .
v' Se realizg el soporte técnico solicitado por los usuarios del Viceministerio.
v' Se formatearon equipos de computo por infeccién de virus.
v" Se instalaron impresoras segln requerimiento de usuarios.

RESULTADOS OBTEN!DOS:
v se mejord el rendimiento a los equipos de computao.
v Se mejoré la proteccion del equipo con el antivirus actualizado.
v' Se mejord el contral de usuarios de la red en el viceministerio.
v" Se mejord la seguridad de [a red a través de los usuarios de dominio.
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Direccion General dl Deporte y 1a Recreacion



